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Des hoteliers au service
des exploitants.
29

Hotels & Appart’hotels

Résidences de services

Résidences étudiantes

Restaurants

Centrale de Prestations Hételieres
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DOMAINES D'EXPERTISE

Structure flexible avec une forte adaptabilité a taille humaine qui
accompagne en prestations de services, les sociétés d’exploitation
allant de petites unités avec quelques chambres, a des groupes de plus
grosses capacités.

Exploitation d’établissement
Management ressources humaines, formation

Revenue & Yield Management
E-réputation & E-distribution
Channel Management, technologies

Business development
Actions Bto B

Control & Process Management
Audits qualité (opérationnel et digital)

Centrale de réservations groupes
et individuelles

Web marketing

Création de sites web 3 6 0 o
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NOS
PRESTATIONS

e Accompagnement

e Transmission
Cession, reprise.

e Formation
Possibilité de prise en
charge par votre fond collecteur.

e Mandat de gestion

e Externalisation de votre
Revenue Management
Stratégies, gestion des outils techniques,
connectivité Channel management, outils

e Choix technologiques
Audit, conseil

e Asset Light

Exploitation directe - Bail commercial

e Montage de projet
e Conseil

e Enseignement

SMARTLO®DGE

APPARTE®

Et les autres...
NOS MARQUES CLIENTS :

¢ SEH - Inter-Hotel
e Choice Hotels - comfort & quality




30 ans de savoir-faire

La Centrale de Prestations Hotelieres est une société lyonnaise
qui cumule plus de 30 ans de savoir-faire hotelier réuni autour de
plusieurs expertises.

Son fondateur, Jean-manuel ANDRE, a réuni une équipe de
professionnels, experts dans leurs domaines de compétence.

De la gestion de la réservation au Yield/Revenue et Channel
Management en temps réel, a la formation du personnel en passant
par la mise en place des process, la CPH est votre partenaire.

Une équipe d’experts passionnés, issus pour certains des plus
grandes écoles de lhotellerie, et composée de collaborateurs
provenant de grandes enseignes internationales.

Contact

+33(0)4 81916112
contact(dcph-global.fr
www.cph-global.fr
20, rue Pré Gaudry - 69007 LYON
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