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Centrale de Prestations Hételieres

EXPERTISE 360°

Hotels et Appart "hotels
Résidences de services
Résidences étudiantes

Restaurants




Solutions

QUI SOMMES-NOUS ?

Présente depuis plus de 30 ans aupres d’hotels &
résidences hotelieres - services para hotelieres,
la CPH assure un rble d’opérateur global dans le
montage de projets, l'accompaghement,
I'exploitation et la commercialisation de vos
établissements.

Composée d’experts issus du monde de
I’hotellerie, du marketing et de la gestion, la CPH
s’adapte a votre structure, vos besoins et votre
budget.

Jean Manuel André

Gérant de la CPH
06 31251463
jma@cph-global.fr

. el Optimisation
Pro activite

Savoir faire

Création de valeur

Expérience
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DOMAINES D’EXPERTISE

Exploitation d’établissement
Management ressources humaines, formation

Revenue & Yield Management
E-réputation & E-distribution

Business development
ActionsBto B

Control & Process Management
Audits qualité (opérationnel et digital)

Centrale de réservations
groupes et individuelles

Web marketing
Création de sites web
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NOS OFFRES DE SERVICES

® ® ® ® o ©o ©

ACCOMPAGNEMENT

FormATION

Possibilité de prise en charge par votre fond collecteur
IMlANDAT DE GESTION

CONTRACT MANAGEMENT
IMONTAGE DE PROJET

ConselL

ENSEIGNEMENT

—
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NOUVEAU !

LIVE CHAT SUR VOTRE
SITE OFFICIEL

® Augmentez vos ventes en direct et votre
conversion

® Temps de réponse moyen <1 minute et 98%
de satisfaction

® Installation facile et gratuite

® Agents et société 100% frangais 1"

Tarif fixe, pas de mauvaise surprise, a partir de:

[ 1€17 /chambre/mois* J

OFFRE LANCEMENT
1 MOIS D’ESSAI GRATUIT*

*Tarif HT par chambre, pour plus d’infos, www.livechat-hotel.fr/tarifs.
**QOffre de lancement valable pour tout nouvel abonnement, non cumulable avec toute autre offre en cours.
Valable du 13/02/2017 au 31/05/2017.
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NOS MARQUES

SMARTLODGE

Réseau multimarques d’hoétels et résidences
partout en France

APPARTE®

Franchise de résidences para
hotelieres

[
studios etudiants partout an France

Plateforme de commercialisation de
résidences étudiantes
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TRAVAILLONS ENSEMBLE

Quelque soit la forme et la taille
de votre structure, la CPH s’adapte
a votre demande et |'équipe met

tout en ccuvre pour votre succes.

CONTACTS

Jean Manuel André - Gérant de la CPH

06 31 25 14 63 - jma@cph-global.fr
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